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A. Tujuan
Instruksi Kerja ini bertujuan untuk memberikan penjelasan mengenai :
 Proses denda keterlambatan pengembalian buku oleh pemustaka

B. Alat Kerja
1. PC
2. Pulpen
3. Kwitansi
4. Stempel

C. Instruksi Kerja
1. Petugas mengscan barcode KTA
2. Kemudian muncul jumlah hari, besarnya biaya denda dan judul buku yang terlambat

3. Pemustaka membayar jumlah denda sesuai yang tertera pada komputer
4. Petugas menerima denda dan mencatat nama, nim, jumlah denda pada kwitansi
5. Kwitansi tersebut di beri tanggal dan di stempel
6. Potongan kwitansi tersebut di serahkan kepada pemustaka
7. Selesai


